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СОСТОЯНИЕ ИНДУСТРИИ ТУРИЗМА И ГОСТЕПРИИМСТВА В
ИРКУТСКОЙ ОБЛАСТИ .  Найденова Евгения Михайловна,
руководитель агентства по туризму Иркутской области

ТРЕНДЫ ЦИФРОВОГО ТУРИЗМА :  большие данные, 
искусственный интеллект и другое. Синчурина Марина 
Георгиевна, к.пс.н., и.о. декана факультета бизнес-
коммуникаций и информатики ИГУ (ФБКИ ИГУ), Курмазова 
Юлия Евгеньевна, ст.преп., зам.декана по учебной работе 
факультета бизнес-коммуникаций и информатики ИГУ

ОЗЕРО БАЙКАЛ :  ЭКОЛОГИЧЕСКИЕ ОГРАНИЧЕНИЯ И
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНЫЙ ПОДХОД К РЕКРЕАЦИОННО-
ГЕОГРАФИЧЕСКИМ ИССЛЕДОВАНИЯМ .  Евстропьева Оксана 
Владимировна, к.г.н., старший научный сотрудник Института 
географии им. В.Б. Сочавы СО РАН 

УЧАСТИЕ КРУПНОГО БИЗНЕСА В КОМПЛЕКСНОМ РАЗВИТИИ
ТУРИЗМА В БАЙКАЛЬСКОМ РЕГИОНЕ .  Барышников Виталий 
Владимирович, заместитель генерального директора по 
развитию ООО «Гранд Байкал»

«СЧАСТЬЕ ЧИСТОЙ ВОДЫ» :  ОСОБЕННОСТИ РЕАЛИЗАЦИИ
ТУРИСТИЧЕСКОГО ПРОЕКТА НА МУНИЦИПАЛЬНОМ УРОВНЕ .  
Корочкина Инга Андреевна, советник мэра г. Иркутска

Модератор: ГОЛЬДФАРБ СТАНИСЛАВ ИОСИФОВИЧ , д.и.н., 
зав. кафедрой массовых коммуникаций и мультимедиа 
факультета бизнес-коммуникаций и информатики ИГУ, 
Генеральный директор ООО Агентство "Комсомольская 
правда-Байкал", председатель Общественной 
палаты города Иркутска.

Место проведения: корпус № 6 ИГУ, 
г .  Иркутск,  ул.  Лермонтова, 126

11 АПРЕЛЯ 2024 Г.

10:00-11:00 регистрация участников

11:00-11:15
ауд.10

Приветственное слово: 
Шмидт Александр Федорович, ректор 
ФГБОУ ВО ИГУ, д.х.н., профессор 

11:15-12:00 ДОКЛАДЫ

12:00-12:30 ПЕРЕРЫВ

ПЛЕНАРНОЕ ЗАСЕДАНИЕ



СЕКЦИЯ: УСТОЙЧИВОЕ РАЗВИТИЕ 
ТУРИЗМА: ПРОБЛЕМЫ И ПОТЕНЦИАЛ. 
РУКОВОДИТЕЛЬ: К.Г.Н. И.О. ЗАВЕДУЮЩЕГО КАФЕДРОЙ ТУРИЗМА, 
ДОЦЕНТ, НАТАЛЬЯ СЕРГЕЕВНА ПАНКЕЕВА

Секция: ИНДУСТРИЯ ГОСТЕПРИИМСТВА: 
КРЕАТИВНЫЕ ТРЕНДЫ И СОВРЕМЕННЫЕ 
ТЕХНОЛОГИИ. 
РУКОВОДИТЕЛЬ: К.Э.Н., ДОЦЕНТ КАФЕДРЫ СЕРВИСА И СЕРВИСНЫХ
ТЕХНОЛОГИЙ НАТАЛИЯ ВАСИЛЬЕВНА СВЕТНИК

ПОСТРОЕНИЕ ТУРИСТСКОГО ОПОРНОГО КАРКАСА ДЛЯ
УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ ДЕСТИНАЦИИ .  Александрова Анна 
Юрьевна, д.г.н., профессор кафедры рекреационной 
географии и туризма географического факультета МГУ им. 
М.В.Ломоносова, г. Москва

АКТУАЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ ТУРИСТСКОГО
ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА .  Саранча Михаил Александрович, д.г.н., 
заместитель директора федерального ресурсного центра по 
подготовке кадров для индустрии туризма и 
гостеприимства, г. Москва

Место проведения: корпус № 6 ИГУ, 
г .  Иркутск,  ул.  Лермонтова, 126

11 АПРЕЛЯ 2024 Г.

12:30-13:30
ауд.10

13:30-14:00 ПЕРЕРЫВ НА ОБЕД

14:00-17:00 РАБОТА СЕКЦИЙ



НАПРАВЛЕНИЯ РАЗВИТИЯ СЕЛЬСКОГО ТУРИЗМА В ИРКУТСКОЙ
ОБЛАСТИ .  Панкеева Наталья Сергеевна, доцент, и.о.зав кафедрой 
туризма ФБКИ ИГУ

НОРМАТИВНО-ПРАВОВОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ СЕЛЬСКОГО ТУРИЗМА (НА
ПРИМЕРЕ ИРКУТСКОЙ ОБЛАСТИ) .  Андреянова Елена Леонидовна,
к.э.н., доцент кафедры туризма ФБКИ ИГУ, Кротова Вера 
Сергеевна, магистрант географического факультета ИГУ

ОСОБЕННОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ ЭКСКУРСИОННОЙ ПОЕЗДКИ В Г .  
КЯХТУ .  Власов Александр Федорович, ст.преп. кафедры туризма 
ФБКИ ИГУ 

ТЕМАТИЧЕСКИЕ НАПРАВЛЕНИЯ МАРШРУТОВ СТУДЕНЧЕСКОГО
ТУРИЗМА В ИРКУТСКОМ ГОСУДАРСТВЕННОМ УНИВЕРСИТЕТЕ .
Матвеева Л.Ф., к.г.н., доцент кафедры туризма ФБКИ ИГУ, 
Говорухина Екатерина Борисовна, к.б.н., доцент кафедры туризма 
ФБКИ ИГУ

НОВЫЕ МАРШРУТЫ ПО ТЕРРИТОРИИ ЗАПОВЕДНОГО
ПРИБАЙКАЛЬЯ . Таничев Андрей Игоревич, к.б.н., доцент кафедры 
туризма ФБКИ ИГУ, Сливина Екатерина Сергеевна, зам. 
директора по экологическому просвещению и развитию 
познавательного туризма ФГБУ "Заповедное Прибайкалье"

СТРУКТУРНЫЙ АНАЛИЗ ТУРПОТОКА И РЕКРЕАЦИОННЫХ НАГРУЗОК
(НА ПРИМЕРЕ О .  ОЛЬХОН ,  ОЗ .  БАЙКАЛ ,  ИРКУТСКАЯ ОБЛАСТЬ) .   
Евстропьева Оксана Владимировна, кандидат географических 
наук, старший научный сотрудник; Заборцева Татьяна Ивановна, 
д.г.н., доцент, зав. лаб. экономической и социальной географии; 
Дуля Ксения Владимировна, вед. инженер; Игнатова Ольга 
Анатольевна, вед. инженер; Рогов Пётр Викторович кандидат 
географических наук, научный сотрудник, ФГБУН Институт 
географии им. В.Б. Сочавы СО РАН

ИМПЕРАТИВЫ УСТОЙЧИВОГО ТУРИЗМА .  Гатауллина Светлана 
Юрьевна, доцент Департамента туризма и гостеприимства 
Школы экономики и менеджмента ДВФУ

ВОПРОСЫ РАЗВИТИЯ ЗЕМЕЛЬНОГО ПОТЕНЦИАЛА ТЕРРИТОРИЙ ДЛЯ
ИСПОЛЬЗОВАНИЯ В СФЕРЕ ТУРИЗМА И ОТДЫХА .  Удалых Станислав 
Кузьмич, к.э.н., доцент, заместитель руководителя ИРО РАЕН 

POPULARITY FACTORS OF PLASTIC SURGERY TOURISM IN SOUTH
KOREA .   Бунаева Наталья Андреевна, ст. преподаватель 
кафедры регионоведения АТР; Сосорова Баирма Сергеевна, 
ст.преподаватель кафедры регионоведения АТР 
ФГБОУ ВО "ИГУ"

Секция: УСТОЙЧИВОЕ РАЗВИТИЕ 
ТУРИЗМА: ПРОБЛЕМЫ И ПОТЕНЦИАЛ 

11 АПРЕЛЯ 2024 Г.

14:00-17:00
ауд. 10



ПЕРСПЕКТИВЫ ПРОМЫШЛЕННОГО ТУРИЗМА В ИРКУТСКОЙ
ОБЛАСТИ .    Светник Наталия Васильевна, к.э.н., доцент кафедры 
сервиса и сервисных технологий ФБКИ ИГУ, Иванова Дарья 
Денисовна, студент ФБКИ ИГУ

ХОУМШЕРИНГ КАК НОВЫЙ ФОРМАТ РАЗМЕЩЕНИЯ И
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ .  Светник Наталия 
Васильевна, к.э.н., доцент кафедры сервиса и сервисных 
технологий  ФБКИ ИГУ, Жебадаев Андрей Геннадьевич, 
выпускник ФБКИ ИГУ

ПРЕДПРИЯТИЯ ЭТНИЧЕСКОГО ОБЩЕПИТА В СЕРВИСНОМ
ПРОСТРАНСТВЕ Г .  ИРКУТСКА .  Дятлова Елена Викторовна, к.и.н, 
доцент кафедры сервиса и сервисных технологий ФБКИ ИГУ

КОНЦЕПЦИЯ «ТРЕТЬЕ МЕСТО» В СЕРВИСНОМ ПРОСТРАНСТВЕ
Г .  ИРКУТСКА .  КОФЕЙНЯ «ШИШКА» .  Ярыгина Елизавета 
Вячеславовна, ст. преп. кафедры сервиса и сервисных 
технологий ФБКИ ИГУ, студенты ФБКИ ИГУ: Кобяков Александр 
Александрович, Иванова Надежда Алексеевна, Селиванова 
Маргарита Дмитриевна 

ПОПУЛЯРИЗАЦИЯ КУЛЬТУРНОГО КОДА ИРКУТСКА КАК СПОСОБ
ПРИВЛЕЧЕНИЯ ТУРИСТОВ .   Костина Наталья Григорьевна, ст. 
преп. кафедры сервиса и сервисных технологий ФБКИ ИГУ, 
студенты ФБКИ ИГУ: Горбаченко Софья Алексеевна, Субботина 
Василина Васильевна

ИНДУСТРИЯ ВПЕЧАТЛЕНИЙ :  ЦИФРОВОЙ МЕНЕДЖМЕНТ В
ИНДУСТРИИ ГОСТЕПРИИМСТВА И ТУРИЗМЕ .  Медведева Олеся 
Васильевна, Байкальская международная бизнес-школа ИГУ, 
учебное подразделение САФ (СПО), Щербакова Софья 
Алексеевна, студент ИГУ 

СОЦИАЛЬНЫЕ ТРЕНДЫ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ 2024. Костина Наталья 
Григорьевна, ст. преп. кафедры сервиса и сервисных технологий 
ФБКИ ИГУ

СТОРИТЕЛЛИНГ КАК ТЕХНОЛОГИЯ МАРКЕТИНГА ТУРИСТСКИХ
ДЕСТИНАЦИЙ .  Сивкова Анастасия Викторовна, к.и.н., доцент 
кафедры рекламы ФБКИ ИГУ

Секция: ИНДУСТРИЯ 
ГОСТЕПРИИМСТВА: КРЕАТИВНЫЕ 
ТРЕНДЫ И СОВРЕМЕННЫЕ 
ТЕХНОЛОГИИ. 

11 АПРЕЛЯ 2024 Г.

14:00-17:00
ауд. 203



Секция: ПРАКТИКИ БУДУЩЕГО  
Руководитель – Балахчи Анна Георгиевна, к.ф.-м.н., 
и.о. завкафедрой естественнонаучных дисциплин ФБКИ ИГУ

БОЛЬШИЕ ДАННЫЕ В ФОРМИРОВАНИИ СТРАТЕГИИ
ПРИВЛЕКАТЕЛЬНОСТИ ТУРИСТСКОЙ ТЕРРИТОРИИ .  Николайчук 
Ольга Анатольевна., д.т.н., проф. кафедры прикладной 
информатики и документоведения ФБКИ ИГУ, Пестова Юлия, 
преп. кафедры естественно-научных дисциплин, Косогоров 
Дмитрий Евгеньевич, магистрант

ЦИФРОВАЯ ЗЕМЛЯ :  РАСШИРЕНИЕ ВОЗМОЖНОСТЕЙ
ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ ПО ВЗАИМОДЕЙСТВИЮ С ОКРУЖАЮЩЕЙ ЕГО
ГОРОДСКОЙ ИНФРАСТРУКТУРОЙ .  Курмазова Юлия Евгеньевна, 
ст.преп., замдекана по учебной работе факультета бизнес-
коммуникаций и информатики ИГУ

ВОЗМОЖНОСТИ И ПРИМЕРЫ ПРИМЕНЕНИЯ ТЕХНОЛОГИИ
ДОПОЛНЕННОЙ РЕАЛЬНОСТИ (AR) В СФЕРЕ ТУРИЗМА .  Балахчи
Анна Георгиевна, к.ф.-м.н., и.о. завкафедрой 
естественнонаучных дисциплин ФБКИ ИГУ, Угорская Яна 
Алексеевна, ст.преп. кафедры естественно-научных дисциплин 
ФБКИ ИГУ

РАЙОНИРОВАНИЕ ТЕРРИТОРИИ НА ОСНОВЕ АНАЛИЗА ДАННЫХ ИЗ
ОТКРЫТЫХ ИСТОЧНИКОВ.  Николайчук Ольга Анатольевна., д.т.н., 
проф. кафедры прикладной информатики и документоведения 
ФБКИ ИГУ, Косогоров Дмитрий Евгеньевич, магистрант, 
Пестова Юлия, преп. кафедры естественно-научных дисциплин 
ФБКИ ИГУ

ИСКУССТВЕННЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ В ПОДДЕРЖКЕ НОВЫХ
СОТРУДНИКОВ :  РАЗРАБОТКА ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОГО ЧАТ-БОТА ДЛЯ
АДАПТАЦИИ ПЕРСОНАЛА ПРЕДПРИЯТИЯ .  Чипизубова Виталия 
Николаевна, доцент кафедры предпринимательства и 
управления в сфере услуг и рекламе ФБКИ ИГУ, Ситникова 
Дарья Юрьевна, студент ФБКИ ИГУ 

ГЕЙМИФИКАЦИЯ В ОБРАЗОВАНИИ :  ПРАКТИКИ И ТЕХНОЛОГИИ
ВОВЛЕЧЕННОСТИ АУДИТОРИИ В ПРОЦЕСС ОБУЧЕНИЯ .  Балахчи
Анна Георгиевна, к.ф.-м.н., и.о. завкафедрой 
естественнонаучных дисциплин ФБКИ ИГУ, Просекина Ирина 
Геннадьевна, доцент  кафедры естественнонаучных 
дисциплин ФБКИ ИГУ

ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ .  Рохин Александр Валерьевич, 
д.х.н., проф. кафедры прикладной информатики и 
документоведения ФБКИ ИГУ

Место проведения: НБ ИГУ, 
г. Иркутск, ул. Лермонтова, 124

12 АПРЕЛЯ 2024 Г.

14.00 – 16.00 
ауд. 401

Секция: ПРАКТИКИ БУДУЩЕГО 



ПАНЕЛЬНАЯ ДИСКУССИЯ №1

ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ ПОДГОТОВКИ 
КАДРОВ ДЛЯ ИНДУСТРИИ ТУРИЗМА И 
ГОСТЕПРИИМСТВА 

УЧАСТНИКИ :  представители туристического бизнеса и сферы 
гостеприимства, студенты и преподаватели ВУЗов и СПО, 
представители органов власти

МОДЕРАТОР :  Синчурина Марина Георгиевна, к.пс.н., и.о. декана 
ФБКИ ИГУ

СПИКЕРЫ :

Вокин Алексей Иннокентьевич, к.б.н., доцент, проректор по 
учебной работе ИГУ

Найденова Евгения Михайловна, руководитель агентства по 
туризму Иркутской области

Корочкина Инга Андреевна, советник мэра г. Иркутска

Власов Егор Александрович, Президент межрегиональной 
общественной организации «Федеральный центр 
тропостроения» 

Федоровская Евгения Александровна и.о. директора 
Информационно-туристской службы г. Иркутска

МАСТЕР-КЛАСС ДЛЯ СТУДЕНТОВ

ПРОВАЛЫ И ФАТАЛЬНЫЕ ОШИБКИ В СФЕРЕ СЕРВИСА 
И ТУРИЗМА

МАРЫШКИН ДАНИИЛ ИГОРЕВИЧ ,  генеральный директор 
ООО «Территория Байкал», выпускник факультета бизнес-
коммуникаций и информатики ИГУ (ранее факультет сервиса и 
рекламы). 

Место проведения: НБ ИГУ, 
г. Иркутск, ул. Лермонтова, 124

12 АПРЕЛЯ 2024 Г.

10.00 – 11.30 
ауд. 401

12.00 – 13.30 
ауд. 401

ДЕЛОВАЯ ПРОГРАММА



ЭКСКУРСИЯ НА ПРЕДПРИЯТИЕ ООО «МЕДТЕХСЕРВИС» 
для участников панельной дискуссии «Экскурсоведение: опыт, 
современные технологии и тренды развития»

ПАНЕЛЬНАЯ ДИСКУССИЯ №2

ЭКСКУРСОВЕДЕНИЕ: ОПЫТ, 
СОВРЕМЕННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ И ТРЕНДЫ 
РАЗВИТИЯ

УЧАСТНИКИ :  представители туристического бизнеса, сферы 
гостеприимства, студенты и преподаватели ВУЗов и СПО, 
представители органов власти

МОДЕРАТОР :  Кузнецова Марина Валерьевна, к.и.н., доцент 
кафедры прикладной информатики и документоведения 
ФБКИ ИГУ

СПИКЕРЫ :

Афанасьев Олег Евгеньевич, профессор РГУТИС, г. Москва

Вебер Елена Александровна, доцент ИГУ, ИФИЯМ, г. Иркутск 

Олейник Любовь Юрьевна, зав отделом библиотеки
им. Молчанова- Сибирского, г. Иркутск

Афанасьева Александра Владиславовна, доцент РГУТИС, 
г. Москва

Журавлёв Артём Андреевич, директор по развитию ООО 
Медтехсервис»,  г. Иркутск

Борисенко Светлана Ильинична, руководитель Петербургского 
отделения Межрегионального Союза экскурсоводов, г. Санкт-
Петербург

Место проведения: корпус № 6 ИГУ, 
г .  Иркутск,  ул.  Лермонтова, 126

12 АПРЕЛЯ 2024 Г.

11.00 – 13.00

14.00 – 16.00 
ауд. 203

ДЕЛОВАЯ ПРОГРАММА
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